
 
Informe Resumen sobre Preguntas de Sostenibilidad a Hoteles de 

FrancoAndino Tours 

 

Este informe ofrece un análisis detallado de las respuestas recopiladas de nuestros 

hoteles encuestados en relación con la sostenibilidad en diversas áreas clave. Las 

respuestas reflejan las prácticas actuales y los esfuerzos realizados por estos 

hoteles para promover el turismo sostenible. 

 

Uso de Sistemas de Filtro de Agua Potable: 

Sí: 21 respuestas. 

No: 2 respuestas. 

Detalles Adicionales: La mayoría de los hoteles encuestados tienen medidas para 

proporcionar agua potable mediante filtros, botellones, bidones o incluso agua 

hervida. Varias respuestas destacan la disponibilidad de sistemas como botellones 

de agua filtrada, bidones las 24/7, filtros presentes aunque no accesibles al público, 

y cortesías como botellas por persona por noche. 

Política de Uso Razonable del Agua: 

Sí: 23 respuestas. 

No: 5 respuestas. 

Observaciones: Se observa una tendencia favorable hacia la implementación de 

políticas que fomenten el uso responsable del agua entre los huéspedes. La mayoría 

de los hoteles encuestados han establecido políticas para este fin. 

Opciones de Cambio de Ropa de Cama para Estadías Prolongadas: 

Sí: 28 respuestas. 

No: 2 respuestas. 

Observaciones: La mayoría de los hoteles ofrecen la opción de no cambiar la ropa 

de cama diariamente para estadías prolongadas, promoviendo así la sostenibilidad 

y la reducción del impacto ambiental. 

Reciclaje de Aguas Usadas: 

No: 23 respuestas. 

Sí: 7 respuestas. 

Detalles Adicionales: Algunos hoteles han implementado prácticas como filtración 

de aguas servidas para riego de jardines, plantas de tratamiento de agua, uso de 

aguas residuales para riego, y separación de residuos para su reciclaje. 



Uso de Fuentes de Energía Renovables: 

No: 19 respuestas. 

Sí: 11 respuestas. 

Detalles Adicionales: Los hoteles que usan energías renovables emplean 

principalmente energía solar, tanto para sistemas de agua caliente como para 

iluminación, con instalaciones que incluyen paneles solares y sistemas de 

calentamiento de agua solar. 

Buenas Prácticas de Ahorro de Energía: 

Sí: 22 respuestas. 

No: 8 respuestas. 

Detalles Adicionales: Las prácticas de ahorro de energía incluyen el uso de 

iluminación LED, sensores de movimiento, equipos eficientes, horarios de uso, y 

restricciones en aparatos de alta demanda, como secadores de pelo. 

Luces LED y Mantenimiento de Equipos Eléctricos: 

Luces LED: Sí, 28 respuestas. No, 2 respuestas. 

Mantenimiento Regular: Sí, 30 respuestas. 

Separación de Residuos: 

Separación: Sí, 30 respuestas. 

Posibilidad en Habitaciones: No, 12 respuestas. Sí, 10 respuestas. En proceso, 7 

respuestas. 

Detalles de Programa de Reciclaje: Múltiples respuestas señalan el uso de 

distintos contenedores para separar residuos y programas de reciclaje variados. 

Uso de Productos Sostenibles o Reutilizables: 

Sí: 10 respuestas. 

Detalles: Utilización de productos como dispensadores de jabón, botellas 

reutilizables, productos de limpieza ecológicos, entre otros. 

Reducción de Productos Desechables: 

Sí: 30 respuestas. 

Vasos en Habitaciones/Baños: Mayormente de vidrio o ausencia de vasos. 

Amenities en Habitaciones: Mayormente presentes, con embalajes de diversos 

materiales como cartón, plástico, vidrio u otros. 

Construcción y Decoración con Materiales Locales: 

Sí en Construcción: 15 respuestas. 

Sí en Muebles/Decoración: 17 respuestas. 



Detalles: Se han empleado materiales locales como adobe, madera, piedra, entre 

otros, tanto en la construcción como en la decoración y muebles. 

Presencia de Arte y Cultura Local: 

Sí: 24 respuestas. 

Detalles: Los hoteles exhiben arte local, pinturas, trabajos artesanales, y en algunos 

casos, tienen elementos históricos o culturales propios de la región. 

Compromiso Social y Ético: 

Prohibición Trabajo Infantil y Corrupción: Sí, en la mayoría. 

Promoción de Cultura Regional: Varias respuestas afirman la promoción de 

eventos culturales, capacitaciones, y colaboración con asociaciones locales. 

Capacitación y Guías para Colaboradores: 

Sí: En la mayoría, con programas de capacitación sobre sostenibilidad, energía, 

agua, entre otros. 

Colaboración con Asociaciones Locales: 

Sí: 18 respuestas. 

Detalles: Colaboración con diferentes asociaciones locales, instituciones, y 

comunidades para diversos proyectos y apoyos. 

Certificaciones Internacionales o Travelife: 

Sí: 5 respuestas con algunas mencionando certificaciones como Travelers Choice, 

GreenEngage, Safe Travel, entre otros. 

Interés en Participar en Capacitación Travelife: 

Sí: 26 respuestas. 

Prácticas Adicionales de Desarrollo Sostenible: 

Sí: Algunas respuestas destacan la gestión de residuos, uso de productos 

biodegradables, acciones de limpieza y reforestación en áreas locales, entre otras. 

Este análisis más detallado muestra las diversas prácticas sostenibles adoptadas por 

los hoteles encuestados, evidenciando un amplio espectro de esfuerzos en múltiples 

áreas para promover la sostenibilidad y reducir el impacto ambiental. 


